
甘肃信易贷平台网页端操作手册
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1 企业登录

1.1 企业账号认证注册

1、登录方式及路径

方式一：企业可通过在浏览器输入网址 www.gsxyd.cn进入甘肃省中小企业融资

综合信用服务平台（以下简称甘肃信易贷平台）。

方式二：企业可通过登录“甘肃政务服务网（https://zwfw.gansu.gov.cn）”，找到

特色服务“不来即享”，进入点击“我要找资金”，选择“甘肃省中小企业融资综

合信用服务平台-甘肃信易贷”。

方式三：企业可通过登录“信用中国(甘肃)（https://credit.gansu.gov.cn）”，找到

“信易+”或“专项平台”，点击“甘肃省中小企业融资综合信用服务平台”。

方式四：企业可通过登录“甘肃省投资建设项目‘一网通办’审批服务平台

（https://tzxm.fzgg.gansu.gov.cn）”，找到“我要融资”并点击，可跳转至甘肃信

易贷平台。

方式五：在百度、搜狗、Google 等搜索网站内，搜索“甘肃省中小企业融资综

合信用服务平台”。

2、用户首次使用甘肃信易贷平台需要注册账号，在甘肃信易贷平台，点击右上

角“企业登录/注册”按钮，开始注册。如下图：
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3、点击“企业登录与注册”后，弹出的对话框下面点击“马上注册”。如下图：

4、点击“马上注册”显示以下页面。在对话框中按照要求填入注册手机号码、

设置密码（密码必须同时包含字母、数字和特殊字符其中三项且至少 6位），拖

动滑块至最右侧进行验证，点击“发送验证码”，注册的手机号将会收到签名为

“甘肃省融资信用服务平台”的短信，收到验证码后填入空栏。勾选“我已阅读

并同意《服务协议及隐私条款》”，点击注册按钮即可完成。如下图：
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5、注册成功后，平台会向手机发送一条含有账号、密码的短信，请注意妥善保

管。如下图：

1.2 账号密码登录

账号注册成功后，在登录页面正确输入账号、密码后即可完成登录。如下图：
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1.3 手机验证码登录

此外，也可以通过手机验证码登录，输入手机号后点击发送短信验证码，拖

动滑动条验证，输入短信验证码后即可完成登录。如下图：

1.4 修改密码

用户登录成功后如需修改密码，点击首页右上角头像，选择“个人中心”。

修改密码选项，点击修改密码。如下图：
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在“个人中心”页面，点击修改密码选项，输入旧密码及新密码后，点击保

存即可成功修改密码。如下图：

2 企业用户认证流程

1、企业在首次登录后，需要点击右上角“身份认证”进行验证。如下图：

2、点击“身份认证”后，显示以下页面，需按要求进行企业认证。

进入身份认证页面选择企业类型，目前平台支持企业法人、个体工商户、农

民专业合作社和民办非企业四种类型注册认证（甘肃信易贷平台不支持外省企业

注册认证）；下一步输入企业名称，上传企业营业执照、输入法人手机号、选择

法人证件类型、输入法人证件号码、上传经营者身份证正反面；勾选我已阅读并
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同意，点击提交完成认证。如下图：

注：企业在上传营业执照及身份证图片时需注意以下几点：

①照片或复印件要保证画面清晰不模糊，文字和代码要能正常识别；

②证件不能在有效期以外；

③证件错误、重复上传，如身份证件都是正面或都是反面；

④不得上传违法图片，涉及危害国家安全、暴恐主义、邪教、淫秽、赌博、凶杀

等类型的图片或文字。

点击提交后，将会弹出认证审核中的提示（如下图），企业认证资料通过认

证审核时间一般为 1 个工作日，如在此期间有任何疑问，可致电平台咨询电话（上

午 9:00-12:00，下午 14:00-18:00）进行咨询。电话号码为：0931-8800151。
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3 企业后端管理

企业通过认证后，平台会给认证时填写的手机号发送认证成功短信，认证成

功后即可体验平台的各项功能服务，目前已开放的功能包括：首页、债权融资、

企业管理、消息中心、投诉与建议等。

3.1 首页

点击“首页”按钮后在上方状态栏可看到新消息、发布需求、获批融资需求

和获批金额等模块。点击任意模块，可看到对应的具体内容。点击“新消息”即

可弹到消息中心页面。点击“发布需求”、“获批融资需求”和“获批金额”都会

跳转到“债权融资”页面的“我的需求”栏目，用户可以查看所有需求的详细信

息。页面下方主要显示各银行发布的融资产品。我的首页模块如下图：
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在“产品推荐”栏目，可查看搜索银行在平台发布的所有产品。如下图：

企业发布贷款需求时，可在“产品推荐”中查看可挑选的产品详情, 点击右

侧“更多产品”，在金融产品主页面可查询、筛选金融机构发布的金融产，点击

产品本身后可查看金融产品详细介绍。点击“立即申请”，可申请该金融产品，

填写好相应内容后可直接进行发布或者点击“返回”继续查看其他金融产品。具

体操作如下图：
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3.2 债权融资

企业用户点击左侧“债权融资”，而后点击下方“发布需求”进行融资需求

发布。点击“发布需求”后弹出发布需求填写详情，用户根据内容提示填写带星

号的信息，确认无误后，点击右下方“立即发布”即可。也可以进行清空、临时

保持等处理，或点击返回进行其他操作。

企业在发布需求时可选择 1个或者多个金融机构或不选择。如选择金融机构，

即为定向地向选择的金融机构发送融资需求；如不选择金融机构，则会将融资需

求发送给平台所有的金融机构。如下图：
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企业用户也可以在“债权融资”下拉菜单中，点击下方“我的需求”查看已

发布需求的进展状态，也可以对需求内容进行修改，如下图：

3.3 企业管理

在左侧“企业管理”模块下方点击“融资联系人”可以查看和修改融资联系

人。其中星号为必填项，请填写真实的企业融资联系人和联系方式，金融机构将

通过此联系方式联系您。如下图：
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3.4 消息中心

“消息中心”模块主要用来接收平台的各类消息，点击左侧消息中心按钮即

可查看接收到的全部消息，点击消息的“查看详情”即可查看完整的信息。

3.5 投诉与建议

企业用户可以对平台、信贷机构及政府机构进行发起建议或是意见。点击左

侧投诉建议，进入投诉建议页面，点击相应按钮，即可发起投诉和建议。点击“发

起建议/意见”，会弹出提示框，按步骤选择要发起建议或意见的对象填写完成后，

点击“提交”即可。如下图：
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